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Bredbandsféreningarna har som regel till syfte att tillhandahalla sina medlemmar en
anslutning till féreningens nat samt i forekommande fall, genom upphandlade leverantorer,
kommunikationstjanster och innehallstjanster. Medlemmarna ar bade agare och kunder till
foreningen och forutsattningarna regleras genom stadgar, avtal och genom de I6pande
beslut medlemmarna fattar pa stimman eller som delegerats till styrelsen att besluta om.

| egenskap av agare till lokal infrastruktur har bredbandsféreningarna blivit en betydelsefull
aktor for marknad och samhalle i en alltmer digitaliserad varld.

Darfér hander det att andra aktorer "knackar pa doérren” och vill ha tillgang till delar av
foreningens anldaggning/nat eller onskar att foreningen bygger ut och upprattar en
anslutning. Dessa aktorer ar normalt foretag, eller en kommun som inte vill eller kan tillhora
medlemskretsen, utan istdllet enbart vill nyttja vissa tjanster av foreningen. Vilket
exempelvis kan vara att hyra passivt nat (Svartfiber) eller aktivt nat (Ethernet).

Avtal

Upplatelse av svartfiber, Ethernet eller tillhandahallande av andra varor eller tjanster
forutsatter ett avtalsforhallande. De flesta branscher utvecklar med tiden en branschpraxis
utifrdn erfarenheter och normer om vad som bér och férvintas ingd i ett avtal. Aven om
fiber och digitala tjanster ar en ung bransch har det redan utvecklats olika avtal som kan
liknas med standardavtal. Byanatsform har utvecklat olika mallar fér stadgar och avtal
mellan féreningen och medlemmarna, eftersom vi ar ensamma och unika for just de
forutsattningarna.

Vi har dock valt att inte utveckla nagra egna mallar for avtal mellan branschaktorer. Dar
rekommendera vi istdllet att man tillampar de avtalspaket som stadsnatsféreningen
utvecklat tillsammans med olika aktorer (kbpare och séljare) pa marknaden. Dessa
avtalspaket finns tillgangliga har: https://www.ssnf.org/nat-i-varldsklass/avtal/avtalspaket-
cesar2-version-3.1/

Avtalspaketen kan anvandas fritt utan att inga ramavtal for deltagande i Cesar2.

Det som i avtalspaketet kallas avropsavtal kan anvandas som huvudavtal och till det finns det
sedan en bilaga med allmanna villkor och begreppsforklaringar samt ett antal bilagor som
kan anvandas och laggas till beroende pa tjanstens innehall och omfattning.

Avtalen kan ses som en branschpraxis av normal reglering, men justeringar och
forhandlingar kring olika villkor och detaljer sker mellan parterna.
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Serviceniva

Ofta har kunden behov av en hogre serviceniva (i form av snabbare atgardstid) pa sin
forbindelse an vad som normalt galler for serviceavtal i bredbandsféreningar. Kontakta er
servicepartner och be om ett pris for hogre serviceniva pa den enskilda forbindelsen, det ska
de kunna erbjuda! Denna merkostnad rdaknar ni sedan in i priset pa den I6pande
manadskostnaden till kunden.

En fraga som Byanatsforum ibland far ar hur en férening prissatter upplatelse av nat till
nagon annan aktor och vad som ar ett “normalt” pris. Byanatsforum kan inte ge
rekommendationer om prissattning i belopp. Vi kan dock sdga ar att det som regel finns ett
lagsta pris och ett hogsta pris. Det hogsta priset dr vad nagon ar beredd att betala och det
lagsta ar foreningens kostnad for upplatelsen. Det senare ar viktigt for foreningen att rakna
pa, dvs vilka kostnader kommer féreningen dra pa sig genom att anldgga, underhalla och
tillhandahalla tjansterna.

Byanatsforum har tagit fram en enkel Excelfil for att berdkna kostnaden for att tillhandahalla
forbindelsen vilken kan bestéllas fran kansliet@byanatsforum.se Kom ihag att i
anlaggningskostnaden ta med kostnader for de delar av det befintliga ndatet som anvands —
ofta har féreningen en schablon for nya medlemmar som kan anvandas har. Kom ocksa ihag
att med det egna arbete som féreningen utfér sasom projektledning etc. Nar det galler
manadskostnaden sa ar det daven dar viktigt att berdkna de gemensamma kostnader for
forvaltning som finns i féreningen. Den natavgift som alla anslutningar betalar ar en rimlig
lagsta niva.

Om ett langre avtal tecknas (exempelvis pa fem ar) sa kan delar av anlaggningskostnaden
fordelas 6ver manadskostnaden ifall kunden 6nskar det. Vissa kunder kan dven vilja sdnka
manadskostnaden genom att betala en hogre anlaggningskostnad — se da till att det finns en
klausul om att forhandla om manadskostnaden nar den forsta avtalsperioden gar ut! Annars
finns risken att foreningen gar med forlust om den l6pande driften kostar mer &n intdkten
(manadskostnaden).

Grundprincipen maste dock vara att foreningen inte ska gora en forlust pa att anldgga och
hyra ut forbindelsen. Om upplatelsen 6éver tid innebar mer kostnader an intakter kommer
forlustaffaren i slutdanden drabba medlemmarna. Styrelsen har ett ansvar gentemot
foreningen och dess medlemmar att undvika forlustaffarer.

Upplételse tillsammans med andra

Ibland kan det handa att aktérer behdver komma at olika transmissionstjanster i en region
som beror flera olika natdagare, som exempelvis vid utbyggnad av samhallsmaster mm. Da
kan det behovas en samverkan mellan dessa aktorer for att erbjuda de tjanster som
efterfragas.
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Samverkan kan ske genom att en natagare tar ansvaret som
leverantér mot kunden och i sin tur gor avtal med 6vriga eller att de
tillsammans verkar genom en paraplyférening.

Stadsnaten i landet har bildat sex affarskluster som samverkar via
Stadsnatsforeningen. Fran norr till soder heter de; IT Norrbotten,

ac net, Norrsken, Nodena, Netwest & Sydlank. Det ar vanligt att dessa
affarskluster kontaktar bredbandsféreningar for att kunna erbjuda
svartfiber mellan tva punkter dar man passerar eller terminerar i
foreningens nat.

FS i’l'ningav aalsnad
En teknik som kan vara bra att kanna till bade som leverantér och
kund pa svartfibermarknaden ar att det dven ar mojligt att dela upp en
fiber i vaglangder. Vaglangdsmultiplexing kallas tekniken som gor det
mojligt att dela upp en fiber i flera olika kanaler, typiskt sett 4,6 eller
16 kanaler men upp till 40 kanaler ar tekniskt mojligt. Detta gor det
mojligt att dverfora nastintill odndliga datamangder i en och samma
fiber.

Checklista

Till sist en checklista med omraden att stamma av infor affaren.

e Ar detta ndgot féreningen klarar inom sitt eget nit eller finns det andra parter att
samverka med?

e Ryms affaren inom foreningens verksamhetsbeskrivning i stadgarna?

e Kommer affaren frimja medlemmarna/orten direkt eller indirekt?

e Vilka krav och villkor har kunden, SLA, robusthet mm?

e Vilka risker tar féreningen?

e Kan foreningen finansiera behovliga investeringar?

e Vilken aterbetalningstid behover vi och hur lang tid ska ett kundavtal gélla?
e Foreningens kapacitet i 6vrigt?

e Behover befintligt ndt utokas nagonstans for att kunna leverera forbindelsen? Ta da
med det i kalkylerna.

Har ni i foreningen fler fragor kring detta sa tveka inte att kontakta var helpdesk pa
helpdesk@byanatsforum.se

** o
* *
* *

kansliet@byanatsforum.se 010-64110 28 twitter.com/byanatsforum A&
www.byanatsforum.se  facebook.com/byanatsforum **
Europeiska jordbruksfonden for

landsbygdsutveckiing: Europa
investerar | landstygdsomraden



mailto:kansliet@byanatsforum.se
http://www.byanatsforum.se/
https://twitter.com/byanatsforum
https://www.facebook.com/groups/byanatsforum/
mailto:helpdesk@byanatsforum.se

