i Mentimeter

Byandtsforums nationella konferens 2020

Efter den hér bilden kommer tva frdgor som
ska besvaras under passet om teknisk
dokumentation av nGten.



\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!

tillgéngliga via webbldsare sé alla behériga kommer at,
anpassade efter behovet, och till en lag kostnad.

Saknar bra verktyg! Skall gérna vara éppna utan lock-in,

Satila fibet. Haller pd att lara oss och ér med i Vastfiber
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Inget ém

Noggrannhet, aktuella uppgifter, sékerhet

Noggrannhet aktuella uppgifter sékerhet, ndbarhet

Képa tjidnsten av ett féretag alternativt gd samman flera
féreningar i nGgon fotm av paraplyférening

Sdkerstéll kompetens fér granskning av dolumentation.

Man maste léra sig hur det funkar.Bra att ndgra som tar
ansvar. Inte alla imne och dndrar. Se ut att fa fullstGndig
dokumentation frédn den som bygt nétet.

Viktigt att ha ett system som proffsen skotet




\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!

L&t proffsen skéta det

Noggrannhet, uppdatera hela tiden. Inmétning av
kanalisation och skap.

Oberoende
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L&t proffs gdea jobbet

Bra verktyg i borjan. Underlattar. S6k gérna info fran olika
hall. Frdga gdrna ...

Ta experthijdélp att dokumentera fibernétet

Fiberféreningen maste ha kontroll dver nétet.

Hemmasnickrade eller papper. Sen hann vi inte mer

Handritna kartor eller annan manuell dokumentation, glém
inte efteranslutningar. Felaktig dokumentation. Rigida
system som endast finns pd ett stdlle. Framtidssdkra system.
Okunskap, man ska veta vad man hdller pd med.




\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!
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Mat in noga, avtala om underhdll av dok

Lat proffen skéta detta

Viktigt att inte starta skapa ett system som hénger pa eni
féreningen

Bra samtal, hawkeye lér komplicerat och dyrt. Vésrfiber
eebjuder bra alternativ

Enkel system som bygger pd den dokumentation som togs
fram i projektet

Ha koll p& s@kerheten

Anvand proffs for dokumentation

Foreningen mastet sjélva ha kontroll dver dokumentationen

Se till att rétt kompetens finns att kunna granska nétet.




\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!

Kunskap om nétet fér inte fésvinna med daldrad styrelse

Vi har spridd hantering av nédtdokumentstionVi kom inte
fram till frdgan men det framstér att gemensam hantering
ér en bra ideKom inte fram till féllor...

Ha markavtsl klart innan ni gréiver, méit in direkt fér stérsta
noggrannhet Se till att ha kopior pa all dokumentation
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Anvénd inte entreprendrernas system. Se till att sjélva ha
koll!

Bdsta tipset: anlita proffs for dokumentationenlLat bli att
hantera teknik som om kompetens saknas

Bra sammanséttning av styrelsen underléttar. Bl a
kompetens fér upphandling som ska géras. Greppa
helheten.

Myndighetskrav kan 6ka, vilket kan hota sjélvégande av
natet

Har inget speciellt att bidra med. Anvénder
hemmasnickrade system. Ca 300 medlemmar, 5 ér i drift.




\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!

Samverka med andra féreningar

Saknar insyn fér dok.

En férening hade Stadsnét i kommunen som drift o
underhdill inkl. dokumentation. Ovriga deltagare hade délig
kunskap om sin fér. Ovriga fréigor hade viinga svar pé.
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Inte l&dmna ifrdn sig hela ansvaret ifran féreningen. Minst tvd
i féreningen ska vara aktiv i drift och uppdatering av
nétuppgifter dven om det ér lédmpligt med en professionell
aktér som gor sjélva arbetet.

Ta hjélp av professionella aktérer

Mycket beror p& hur stort nat man harVi blev lite tddda for
hawkeye det Iater som det kommer bli dyrt for dmd
féreningar

Bynat vill ha det til Idga kostnader och déd mdaste det finnas
ett foretag som verkar pd samma nivé.

7lan

Ingar fastighetsagarbyten i avtalet med BRS?




\/ara bdasta tips angdende natdokumentation!

Viktigt

Svar

1
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Svar
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Undvik detta nar det handlar om
natdokumentation!

Léta entreprendr dga all er dokumentation,
dokumentationen bér finnas hos byanéten!Dokumentation
over fiber skall aldrig skickas i sin helhet vid forfragan,
kéinslig info, skicka bara minsta nédvéndigal

Komplett dokumentation innan man bérjar digitalisera.
Kvalitetssékra
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Viktigt med alla markavtal

Felkéillor, rigida system, okunskap och chansningar

Chansningar

Risken med att képa ett system som kréver mycket
administration och resurser i forn av tid och kunskap.

Undvik att acceptera leveranser i olika format.

Sékra backup av dokumentationen

Handritna kartor eller annan manuell dokumentation, glém
inte efteranslutningar. Felaktig dokumentation. Rigida
system som endast finns p& ett stdlle. Framtidssdkra system.
Okunskap, man ska veta vad man hdller pd med.




Undvik detta nar det handlar om

natdokumentation!

Personberoende

Spara inte pengar pd detta
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Félla om byanéitet ej kan klara av PTS-krav.

Informationen skall befinna sig inom Sveriges gréinser

L&t detinte hdnga pd att en person maste skota
informationen.

Inte for manga anvéndare, inne i systemet. Ska kunna lésas
utan allt fér hég teknisk kompetens krévs

Anvéand proffs fér dokumentationen

L&t bli att ta ansvar om kompetens saknas



Undvik detta nar det handlar om
natdokumentation!

Léata en person hantera det sjdlv

Ja
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Papper

Kostnader for tjéinster/dokumentation skall végas ini
svartfiber

Vardering av nat ska géras dé man bestémmer kostnad for
extern kund. Olika delar av nétet kan ha olika pris tex

Kan léna sig att kdpa in tjénster, jurifiska, vid férsdljning av
svartfiber
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Undvik detta nar det handlar om
natdokumentation!

X Svar?
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Affarsmaojligheter

Efter den har bilden kommer en frdga som
ska besvaras i passet om Affarsmaojligheter

¥ & #



\/ara basta tips for att gora affarer med

externa kunder!

Ingen info

Hyresgdster far kdpa tjdnster av féreningen

Se till att erbjuda ndgot som andra vill
betala forl
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Samverkan mellan féreningar och
natagare

Sattirelation till byggkostnad, nytta,
anvandningsomrade.Var val palést, ta hjdlp
av andra.

Svartfibertjanster till kommunala
verksamheter.

Ingen erfarenhet i denna gruppen

Anvands av nagra i gruppen med goda
erfarenheter. Men efterfrdgar hjélp med tex
avtal

Avtal med ndrmaste stadsnét om tillgdng
till fiber




\/ara basta tips for att gora affarer med

externa kunder!

Gruppen har mycket lite erfarenhet av
detta.
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Svartfisket till kommun

Svsrtfibertjanster till kommunala
verksamheter, skolq, forskola,
pumpstationer.

Var palést! Satt sigini hurmarknaden ser
ut och fungerar. Finns ine tillracklig
komptens inhouse, kdp in konsulthjdlp

Bench marking vad man bor ta betalt fér
svartfiber

Gad ihop och samarbeta med flera
féreningar.
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\/ara basta tips for att gora affarer med
externa kunder!

0 O Np

Erfarenhetsutbyte, upphandlingar X Svar3




i Mentimeter

Samverkan mellan féreningar

Efter den hdar bilden kommer en frdga som
ska besvaras i passet om samverkan mellan
féreningar.

¥ & ¥



Tips pd omraden/fragor man kan samarbete kring

mellan olika byanat!

Ndétverk fér gemensam approach mot samma
kund/leverantor eller kommun

A Mentimeter

Serviceavtal, tjiGnster, ko-avtal, materiel ...

Att utbytta erfarenheter och rad infér
forvaltningsfasen. Ev gemensamma ramavtal.

Komma dverens om vad ér en [dmplig prisniva vid
efteranslutningar

Kommande fusioner, samarbete kring tjénster och
fornya styrelserna.

Ekonomi/upphandlingar, nya samarbetsldsningar

Gemensamt dgd ko

Gemensam styrgrupp med de féreningar som har
avtal med samma operatdr. Gemensamt
underhdllsavtal. Samordna svartfiberférsdljning.

Fastbit AB i Lidképing
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Tips pd omraden/fragor man kan samarbete kring
mellan olika byanat!

Upphandling Support Sléapp in fler kvinnor i styrelserna

Samverka t.ex i de olika faserna, av - Alla
féreningsutvecklingen - ingen ér stark ensam

Svar4d

e B3
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Utvdrdering - Tva kommande sidor

Efter den hdr bilden kommer en utvérdering
som skall besvaras forst ndr konferensen ar
slut. OBS! Tva sidor med fragor.

O & ¥
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\/ad tyckte du om kvdllens konferens?

Helhetsupplevelse

—

Mojlighet att samtala i grupper

Videoverktyget Zoom o
g’ Konferensverktyget Mentimeter . E
- Passet om natdokumentation é’)‘

Passet om affarsmaijligheter

Passet om samverkan

—
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Fritext - Vad tyckte du om kvallens konferens?

Ljudet inte optimalt Bra, ndgra presentationer var onédigt Idnga. Blev ett Iangt P& det hela bra
mé&te men vélbehovligt

Toppen Intressanta inldigg och bra samtal dér nagra inldgg blev lite
BraNd&got lédngre "break” IGngrandiga dock. Mycket néjd med kvdllen totalt sett.

Mycket bra satt att fé input

Trevligt och intressant méte. Kanske en striktare agenda Har varit mycket givande med flera intressanta inlégg. Ett
tidsmeéissigt. Det var lite oklart vid "fikastoppet”. framtida tema kan vara hur man ska rekrytera till styrelser.
Smagrupperna var bra, fast lite ovant. Kanske bra om ndgon Intressant inléigg fran Gotland ocksd!

i gruppen hade klart uttatalat att ta lead. Det behéver man

tréina pd. Tack!
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Fritext - Vad tyckte du om kvallens konferens?

Mycket givande. Bra émnen. Det skulle vara méjligt att betygsétta pa slutet genom att Mycket bra! Ser redan fram mot nést drskonferens.
bladdra, utan att skicka svar pd féregaende fragor.
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Tack for att just du var med! :)

O & ¥



